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SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Lugar Reunién virtual Google Meet
Fecha 24/05/2026 — 9:45 am a 10:00 a.m.
Tema Socializacion manual de convivencia a red familiar y/o social.
OBJETIVO
Socializar a las familias y/o redes de apoyo los lineamientos establecidos en el Manual de Convivencia de la Comunidad
de Cuidado Hogar Francisco y Clara, con el fin de fortalecer el compromiso institucional, la corresponsabilidad y el
cumplimiento de las normas orientadas a garantizar la convivencia, el respeto y el bienestar integral de las personas
mayores.
ORDEN DEL DiA
e Saludo.
e Introduccion.
¢ Desarrollo del tema.
e Cierre y espacio de retroalimentacion.
INTRODUCCION
De a cuerdo con cronograma el area de Trabajo social realiza Reunién virtual con red Familiar y/o social de las personas
mayores, pertenecientes a la Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara, utilizando la plataforma Google Meet.
quienes mediante convocatoria realizada a través de los canales institucionales, la cual se lleva a cabo el dia 24 de mayo
de 2026.
En esta actividad virtual, y para desarrollar la socializacion del Manual de Convivencia a cargo del area de psicologia a la
red familiar y/o social de las personas maores, se da un espacio de 15 minutos para dicho fin,
El area de Psicologia tuvo como finalidad fortalecer los procesos de convivencia, corresponsabilidad y acompafamiento
Desarrollo familiar, mediante la socializacion del Manual de Convivencia Institucional y los lineamientos orientados a la promoci6n del

respeto, la dignidad y el bienestar integral de las personas mayores. Asimismo, durante la jornada se realizd la
presentacion del profesional de psicologia recientemente vinculado a la institucion, socializando su rol dentro del proceso
de acompafiamiento psicosocial.

Durante la actividad se abordaron aspectos relacionados con los principios institucionales, derechos y deberes de las
personas mayores, responsabilidades de las familias y acudientes, clasificacion de faltas, estrategias correctivas y
funcionamiento de los organismos institucionales encargados de promover la convivencia dentro de la Comunidad de
Cuidado.

RECURSOS

Equipo profesional de psicologia, familias y/o redes de apoyo de las personas mayores, computador, dispositivos méviles,
conexién a internet, plataforma Google Meet y material audiovisual de apoyo para la socializacion del Manual de
Convivencia Institucional.

METODOLOGIA

La actividad se desarrolld mediante una metodologia participativa, pedagégica e informativa, orientada a fortalecer el
conocimiento de las normas institucionales y promover espacios de reflexion frente a la convivencia y la
corresponsabilidad familiar. La socializacion fue apoyada mediante presentacién audiovisual compartida en pantalla,
facilitando la comprension de los contenidos relacionados con los principios institucionales, derechos, deberes,
clasificacion de faltas, correctivos y compromisos de las familias dentro del proceso de institucionalizacion de las personas
mayores.

De igual manera, se promovid la participacion activa de las familias y/o redes de apoyo mediante intervenciones
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voluntarias, resolucion de inquietudes y espacios de dialogo, permitiendo fortalecer los canales de comunicacion entre la
institucion y las familias.

DESARROLLO

Siendo las 9:45 am del dia 24 de mayo de 2026, se dio inicio a la presentacion virtual con las familias y/o redes de apoyo
de las personas mayores pertenecientes a la Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y Clara. En un primer momento, se
realizd el saludo de bienvenida y la presentacion del profesional de psicologia recientemente vinculado a la institucién,
socializando las funciones relacionadas con el acompafamiento psicosocial, fortalecimiento familiar y apoyo a los
procesos de convivencia institucional. En segundo momento se recordé a las familias y/o redes de apoyo el material
audiovisual previamente elaborado y compartido por el area de psicologia
(https://www.youtube.com/watch?v=939IdsWXiSk). Posteriormente, se desarrollé la socializacién del Manual de
Convivencia Institucional, abordando inicialmente la misién, vision, filosofia y principios que orientan el funcionamiento de
la Comunidad de Cuidado, resaltando valores como el respeto, la solidaridad, la empatia, la tolerancia, la
corresponsabilidad y la comunicacién asertiva como pilares fundamentales para la convivencia.

Asimismo, se socializaron los derechos y deberes de las personas mayores, enfatizando la importancia de garantizar un
trato digno, el respeto por la autonomia, la participacion activa y la proteccion integral dentro de la institucidn. De igual
manera, se abordaron los deberes relacionados con el autocuidado, el cumplimiento de normas institucionales, el respeto
hacia compafieros y equipo profesional, asi como el adecuado uso de los espacios y recursos institucionales.

Durante la jornada también se orienté a las familias y/o redes de apoyo frente a sus derechos, deberes y compromisos
durante el proceso de institucionalizacion, resaltando la importancia de mantener una participacién activa, fortalecer el
vinculo afectivo con las personas mayores y sostener canales permanentes de comunicacion con el equipo
interdisciplinario.

Posteriormente, se realizé la explicacion de la clasificacion de las faltas contempladas en el Manual de Convivencia
(leves, moderadas, graves y gravisimas), asi como las estrategias correctivas y procedimientos institucionales aplicados
en situaciones que puedan afectar la convivencia y el bienestar comunitario. Se enfatizé que dichas medidas tienen un
enfoque preventivo, pedagdgico y formativo, orientado a promover procesos de reflexion, reparacion y fortalecimiento de
conductas favorables para la convivencia.

Igualmente, se socializé el funcionamiento de los organismos garantes del Manual de Convivencia, entre ellos el Comité
de Convivencia, Comité de Divulgacién y Comité de Vigilancia y Control, resaltando su funcion en el seguimiento
institucional y promocion de ambientes protectores y respetuosos para las personas mayores.

Durante el espacio las familias participaron activamente mediante preguntas, aportes y manifestaciones relacionadas con
el acompanamiento institucional, los procesos de convivencia y las rutas de atencién frente a situaciones que puedan
afectar el bienestar de las personas mayores, permitiendo fortalecer la comprensién de los lineamientos institucionales y
la corresponsabilidad entre las familias y la Comunidad de Cuidado.
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La jomada finalizo resaltando la importancia de la corresponsabilidad y el trabajo articulado entre I institucion, las familias

y las redes de apoyo, reconociendo que el conocimiento y apropiacion del Manual de Convivencia contribuyen al

fortalecimiento de ambientes basados en el respeto, la comunicacion asertiva y el bienestar integral de las personas
mayores pertenecientes a la Comunidad de Cuidado Hogar Franc_i_soo y Clara.

NOTA ACLARATORIA: El registro fotografico original reposa en DRIVE de la comunidad de cuidado.
Anexo listado de asistencia de los participantes.

Nombre Cargo/Rol Dependencia

Coordinador Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y
Clara

Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y

Aaiaries Mélida Lo‘qez Alarcén Psicologa Clara
e ity
Py & /CM‘-/ Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y
Carlos Eduardo Garcia Gomez Psiclogo Clara
%%J’ ' Comunidad de Cuidado Hogar Francisco y
ermana Omaira Ospina Psicologa Clara
Actividad Responsable Fecha limite
Compromisos
- —
— ]
Proxima Trimestral
reunion

Elabord

Carlos Eduardo Garcia Gomez




CONTROL ASISTENCIA REUNION DE FAMILIAS

5/24/2026 9:54:58 Joana Moreno

5/24/2026 9:54:58 Cecilia Ramirez Clavijo
5/24/2026 9:55:01 Hna. Ana Torres

5/24/2026 9:55:14 Lina Sofia Cifuentes Sarmiento
5/24/2026 9:55:26 CLARA BARBOSA ( Hija )
5/24/2026 9:55:29 Marlene Ramirez Sanchez
5/24/2026 9:55:55 Amparo Baquero

5/24/2026 9:55:55 Gina Maury - Dumar Chala
5/24/2026 9:56:01 Angélica Maria Rodriguez Ospina
5/24/2026 9:56:10 Henry hernando bohorquez bucuru
5/24/2026 9:56:15 Sofia Tarapuez

5/24/2026 9:56:17 Olga Guerrero

5/24/2026 9:56:20 Luz Nohora Patifio borda
5/24/2026 9:56:32 Maria Del Carmen Murcia Castro
5/24/2026 9:56:35 Jina Paola Malagon Ballesteros
5/24/2026 9:56:40 Paola Saavedra

5/24/2026 9:56:51 Maria Elisa Franco Urrego
5/24/2026 9:56:52 Olga Lucia Guerrero

5/24/2026 9:56:52 Jorge Andrés Saavedra Gutierrez
5/24/2026 9:56:55 Ligia Gutiérrez

5/24/2026 9:57:20 Yaneth tiga

Beatriz Moreno

Lilia Sanchez

Blanca y Sofia Gutierrez
Jaime Suarez Sarmiento
MIGUEL BARBOSA
Hernando Pefia

Carlos Baquero

Fabio Chala

Juvenal de Jesus Rodriguez
Beatriz bucuru

Héctor pinto

Maximo guerrero

Fabiola Patifio Borda
Teresa Murcia Castro

Gloria Stella Malagon Ballesteros
Alvaro Saavedra

Clara Franco Urrego
Maximo guerrero

Susana Gutiérrez

Lilia Gutierrez

Ana maria Vasquez

5/24/2026 9:57:27 Soy Viviana acudiente de José arlid moreno ca José arlid moreno castafio

5/24/2026 9:57:34 Amparo Villabon
5/24/2026 10:01:04 Maria Piedad Cupitra
5/24/2026 10:01:51 Carlos Mauricio Mufioz Ramos
5/24/2026 10:05:42 Alejandra Quintero
5/24/2026 10:05:43 CLARA BARBOSA
5/24/2026 10:06:10 Jorge Martinez ni
5/24/2026 10:06:58 Jorge Martinez

5/24/2026 10:08:25 Alejandra Quitero

Rosario palma

Guillermo Cupitra

Maria Aurora Mufioz Ramos
Miryan Gladys Tovar Quintero
MIGUEL BARBOSA

Onofre Beltran gomez

Onofre Beltran gomez

Miryan Gladys Tovar Quintero

5/24/2026 10:13:20 Buenos dias.Mi Nombre Norberto Cucaita..Les Flor Elisa Cucaita.




